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ITT-VI-PO-001 Visita a empresas R P R P P 
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ITT-VI-PO-003 Servicio Social R 
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ITT-VI-PO-006 Seguimiento de egresados R  R  P P            R  P   

ITT-VI-PO-004 
Participación en actividades 
Culturales y Cívicas 
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R 
          

 
R 

 

 

   
  

ITT-VI-PO-005 
Participación en actividades 
Deportivas y Recreativas 

R  R           
 

R  
 

     

ITT-VI-PO-002 

Procedimiento para la 
difusión y promoción de la 
oferta educativa  

R P R P P         
 

R  
 

  P   

513-PR-19 

Participación a los eventos 
prenacionales y nacional 
deportivo de los institutos 
tecnológicos 
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Captación de Ingresos 
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Reclutamiento  y Selección 
de Personal 
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Determinar y Gestionar el 
Ambiente de Trabajo 
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Movimiento de Personal 
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ITT-AD-PO-007 
Mantenimiento Preventivo 
y/o Correctivo de Equipo 

R P P R P P P P P P P P  
 

R P P 
 

P P P P   

ITT-AD-PO-008 
Realización de compras 
directas 

R P P R P P P P P P P P R 
 

P P P 
 

P P P P P P 

ITT-AD-PO-009 
Implementación y control 
de Proyectos Productivos 

R P P R P P P P P P P P P 
 
R 
 

P P 
 
P P P P P P 

513-PR-34 

Capacitación y desarrollo 
del personal  directivos y de 
apoyo y asistencia a la 
educación  

R 
  

R 
       

R 
 

 

  

 

   
  

 ITT-AD-IT-01 

Instructivo para la 
elaboración del informe de 
rendición de cuentas. 

R  R           
 

  
 

 R    

P
R
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ES
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N
EA

C
IÓ
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N/A 

Autorización del Programa 
Operativo Anual, formulado 
y propuesto por los 
Institutos Tecnológicos, 
Centros y Direcciones de 
Área de la Dirección 
General de Educación 
Superior Tecnológica. 

R P R P P P P P P P P P P 

 
 

 
 

P P P 

 
 

 
 

P P R P P  

N/A 

 Elaboración y Seguimiento 
del Programa Institucional 
de Innovación y Desarrollo 

R P R P P P P P P P P P P 

 

 
 

P P 
 
 

 
P R P P  



 

 
Anexo 3   Matriz de Responsabilidades 

Código: ITT-CA-MC-001- A3 

Revisión: 5 

Referencia a la Norma ISO 9001:2015     5.3 
Página 4 de 4 

 
 

ITT-CA-MC-001- A3  Toda copia en PAPEL es un “Documento No Controlado” a excepción del original.       Rev. 5 
 
 

PROCEDIMIENTOS 

D
ir

ec
ci

ó
n

 

Su
b

. A
ca

d
ém

ic
a 

Su
b

. P
la

n
ea

ci
ó

n
 

Su
b

. S
er

v.
 A

d
m

vo
s 

D
ep

to
s.

 
A

ca
d

ém
ic

o
s 

D
iv

is
ió

n
 E

st
u

d
io

s 
P

ro
fe

si
o

n
al

es
 

D
iv

is
ió

n
 E

st
u

d
io

s 
d

e 
P

o
sg

ra
d

o
 

D
es

ar
ro

llo
 

A
ca

d
ém

ic
o

 

C
en

tr
o

 d
e 

C
ó

m
p

u
to

 

M
an

te
n

im
ie

n
to

 
d

e 
eq

u
ip

o
 

R
ec

u
rs

o
s 

Fi
n

an
ci

er
o

s 

R
ec

u
rs

o
s 

H
u

m
an

o
s 

R
ec

u
rs

o
s 

M
at

er
ia

le
s 

M
an

te
n

im
ie

n
to

 
d

e 
Eq

u
ip

o
 

A
ct

iv
id

ad
es

 
Ex

tr
ae

sc
o

la
re

s 

C
en

tr
o

 d
e 

In
fo

rm
ac

ió
n

 

C
o

m
in

ic
ac

ió
n

 y
 

D
if

u
si

ó
n

 

G
es

ti
ó

n
 

Te
cn

o
ló

gi
ca

 

P
la

n
ea

ci
ó

n
, P

ro
g.

 
Y 

P
re

su
p

u
es

ta
ci

ó
n

 

Se
rv

ic
io

s 
Es

co
la

re
s 

R
D

 

C
D

 

(PIID) del Sistema Nacional 
de Educación Superior 
Tecnológica. 

P P 

P
R
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ES
O

 C
A

LI
D

A
D

 

ITT-CA-PG-001 Control de documentos R P P P P P P P P P P P P P P P P P P P R R 

ITT-CA-PG-002 Control de registros  R P P P P P P P P P P P P P P P P P P P R R 

ITT-CA-PG-003 
Auditorías internas de 
calidad 

R P P P P P P P P P P P P 
P 

P P 
P 

P P P R P 

ITT-CA-PG-004 
Control de producto no 
conforme 

R R R R P P P P P P P P P 
 

P P P 
 

P P P P R  

ITT-CA-PG-005 Acciones correctivas R R R R P P P P P P P P P 
 

P P P P P P P R  

ITT-CA-PO-001 Quejas y sugerencias R R R R P P P P P P P P P P P P P P P P R  

ITT-CA-PO-002 Auditoria de servicios R R R R P P P P P P P P P P P P P P P P R  

ITT-CA-IT-01 
Instructivo de Trabajo para 
Elaborar Procedimientos 

R P P P P P P P P P P P P 
 

P P P 
 

P P P P R  

ITT-CA-IT-02 
Instructivo de revisión por 
la dirección  

R R R R P P P P P P P P P 
 

P P P 
 

P P P P R  

 ITT-CA-IT-03 

Instructivo para la 

identificación y control de 

procesos externos 
R P P R P P P P P P P P P 

 

 
P P P 

 
 

P P P P R  

    R Responsable  P Participa 


